
Информация о банковском платежном агенте:
Информация о банковском платежном агенте – выполняющем функции платежного
агрегатора:
Наименование: ООО «Юнитпэйру»
Адрес: 394026, Воронежская обл., г.о. город Воронеж, г. Воронеж, пр-кт Московский, д.
11, этаж 3, пом. 35-36
ИНН: 3666191762
Тел: 8-800-222-82-10

Способы подачи претензий и порядок их рассмотрения:
Почтовый адрес: 394026, Воронежская обл., г.о.
город Воронеж, г. Воронеж, пр-кт Московский,
д. 11, этаж 3, пом. 35-36
Email: office@unitpay.ru
Порядок рассмотрения претензии: рассматривается в течение 7 (семи) рабочих
дней с момента получения

Служба поддержки: partners@unitpay.ru (c 9:00 до 17:00 по МСК)

Информация об операторах по переводу денежных средств:
Наименование: АО «Тинькофф Банк»
Лицензия: лицензия Банка России № 2673
Адрес: 127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26,
ИНН: 7710140679
Договор о привлечении банковского платежного агента: Договор №02.1220/БПА
привлечения банковского платежного агента от 01.12.2020
Тел: 8 800 555-77-78

Наименование: АО КИВИ Банк
Лицензия: лицензия ЦБ РФ № 2241
Адрес: 17648, г. Москва, мкр. Чертаново Северное, д. 1А, корп. 1
ИНН: 3123011520
Договор о привлечении банковского платежного агента: Договор №
ПИ-И-02960/2022 от 25 марта 2022 г. о выполнении функций банковского платежного
агрегатора
Тел: +7 (495) 231-36-45/46; +7 (495) 009-00-99, 8-800-200-62-25 (звонок по России
бесплатный)


